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Avere una visione globale a livello
organizzativo significa si guardare al
cliente ma anche al contesto all’interno
del quale I'organizzazione opera.
Osservandone il raggio di azione e
possibile constatare come oggi non sia
piu sufficiente soddisfare solamente chi
acquista il bene o il servizio ma anche
tutti gli attori che portano interesse
nello svolgimento di un’attivita, i
cosiddetti Stakeholders.

Tra gli stakeholders e possibile
annoverare oltre a clienti, dipendenti, e
fornitori  anche i sindacati, le
associazioni di categoria, i media, gli
organi regolatori, le autorita pubbliche,
le istituzioni, il territorio all’interno del
quale si trova ecc...

In questo contesto I'organizzazione
eccellente e colei che lavora per
soddisfare tutti i propri Stakeholders
fornendo loro cio di cui necessitano,
guando ne necessitano e nelle modalita
corrette.

E partendo da questo presupposto che
abbiamo deciso, come Team CG20 di
prendere seriamente anche una
semplice attivita come quella di scelta
dei GADGETS da rilasciare ai Partner
durante i nostri eventi e i nostri
Workshops. Questo spirito ci ha portati
a scegliere insieme ad ABC GADGETS di
Bologna la nostra prima linea di articoli
composta da: cartellina A4 in cartone
con blocco di carta riciclata, penna
rivestita in sughero e post it; penna USB
in truciolato; penna sfusa anch’essa
rivestita in sughero e blocco di carta in
formato A4.

La semplicita di questi articoli ci
rappresenta perché la stessa con la
guale supportiamo e accompagniamo i
nostri partner verso |['‘ottenimento
dell’eccellenza organizzativa.
Consapevoli di quanto sia difficile
cambiare vogliamo essere noi i primi a
farlo, ogni giorno.
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